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杭州师范大学关于进一步加强本科教学管理
队伍建设的实施意见 

 
各学院、部门： 

本科教学管理队伍是学校管理队伍的重要组成部分，是落

实学校人才培养任务的主要组织者和管理者，也是提高学校教

育教学质量的重要基础保障。为建设一支与学校转型发展相适

应的高素质教学管理队伍，进一步提高学校教学管理水平，现

就进一步加强本科教学管理队伍建设提出如下意见: 

一、完善教学组织管理体系，健全教学管理队伍 

1.教学管理队伍包括学校教务处、教师教学发展中心、承
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担本科教学任务的各学院（部）教学管理人员等。 

2.实行学校和学院双重管理。教务处作为学校教学工作的

主管部门，在分管校长的领导下，总体负责学校本科生招生、

教学建设与改革、教学运行管理、教学资源调配、教学质量监

控及保障、教师教学能力培养、教学管理人员业务指导与素质

提升等工作；学院（部）在教务处的统筹协调与指导下，具体

负责本学院（部）的教学管理工作。教学管理人员由学院（部）

负责聘用，实行聘期管理，聘期内教学管理人员不得随意调出，

如遇特殊情况须报教务处进行前置审批。 

3.确定岗位配置标准。教学管理岗位在学校统筹的前提下，

根据工作实际进行配备，优先保证学院（部）需要。学院（部）

教学管理在编人员的基本配置为1人，学生数500人以上的不少

于2人，学生数1500人以上的不少于3人，承担大学英语、公共

体育、高等数学、公共计算机、大学物理、大学语文等公共课

教学任务的学院（部）可增加1-2人。在基本配置不足的情况下，

学校通过校内选聘和安排进编指标公开招聘相结合的方式，配

齐补足。鼓励学院（部）以教师兼职的方式充实教学管理队伍。 

4. 提高岗位职级配备。在管理职级设定上，学院（部）教

学管理七级岗位设置比例可适当提高。 

二、优化结构加强培养，提升管理队伍层次 

1.明确准入要求。教学管理人员应具有强烈的事业心、责
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任感和奉献精神，熟悉教学规律、规章制度和工作程序，具有

较强的组织协调能力、计算机应用能力和文字能力。新选聘人

员须具有研究生学历、硕士以上学位，或中级以上专业技术职

称。 

2.完善专业技术职称评聘体系。健全教学管理人员职称评

聘制度，按教育管理系列评聘职称。副高及以下人员以工作实

绩为主、教学研究能力和科研成果相结合的原则进行评审。在

教学管理岗位中设置20%的专业技术岗，评聘结合，绩效工资在

管理岗和专业技术岗之间实行就高原则。 

3.建立定期培训制度。设立教学管理人员专项培训经费，

每学年开展2-3次业务培训或进修学习。选派教学管理人员到上

级教育行政部门、兄弟院校挂职锻炼，提高业务素质。 

４.加强教学研究能力培养。设立年度教学管理研究专项，

组织教学管理人员开展针对性的课题研究，撰写研究报告，发

表研究论文，编撰、出版研究成果（两年一次）。支持教学管理

人员开展学术交流活动。 

三、完善考核评价机制，落实相关待遇 

1.考核和评价要求。教学管理人员由学校和各学院（部）

共同考核，以学院（部）为主。考核结果作为评优、提拔、晋

升的重要依据。教学管理人员应具有较强的责任意识和严谨的

工作态度，恪尽职守，敬业爱岗，认真踏实、耐心细致地做好
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工作；应具备较强的服务意识，工作中贯彻以人为本的教育管

理理念，主动服务师生；应规范实施、严格执行教学管理相关

规定；应善于学习、勤于思考，正确把握高等教育管理领域的

知识和研究成果，每两年完成1-2篇教学管理研究论文；应具有

开拓创新精神，在积累教学管理经验的基础上，充分利用信息

化手段，创新教学管理模式，提高服务管理水平。 

2.建立岗位待遇晋级机制。教学管理人员待遇晋级向教学

管理一线人员倾斜，同等条件下参照政治辅导员待遇。八级职

员从事教学管理岗位工作12年，或具有硕士学位、从事教学管

理岗位工作满4年，或具有博士学位、从事教学管理岗位工作满

1年，经综合考核合格，校内岗位绩效工资享受相当于七级职员

待遇；七级职员从事教学管理岗位12年，或具有硕士学位、从

事教学管理岗位工作满8年，或具有博士学位、从事教学管理岗

位工作满3年，经综合考核合格，校内岗位绩效工资享受相当于

六级职员待遇，比例不超过同级教学管理人员总数的15%。 

3.提高在岗编外人员待遇。在岗编外的教学管理人员连续3

年年度考核优秀或为学校作出突出贡献者，可享受正式在编人

员岗位绩效工资待遇。 

4.学院（部）应高度重视教学管理队伍建设，在人员配备、

素质提升、待遇分配等方面给予倾斜。 

四、附则 
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本意见由人事处、教务处负责解释，自下发之日起施行。

原《杭州师范大学关于加强本科教学管理队伍建设的若干意见》

（杭师大〔2012〕138号）同时废止。 

 

杭州师范大学 

2014年12月3日 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  杭州师范大学校长办公室                 2014 年 12 月 7日印发 


